WILDPARK (A HessenForst

ALTE FASANERIE MEHR MENSCH.

Haufige Fragen — FAQ

Wie kann ich einen Kindergeburtstag buchen?

Wabhlen Sie ein passendes Thema aus und klicken Sie bei den Veranstaltungsiibersichten auf
das Buchungsformular. Fillen Sie alle Zeilen im Buchungsformular aus. Nennen Sie auch ein
Ausweichdatum, eine Ausweichuhrzeit und ein Ausweichthema. Sie erhalten zunéchst eine
Eingangsbestatigung von uns. Sobald sich eine Wildparkfuhrerin fur Ihre Gruppe gefunden hat,
ergeht die verbindliche Buchungsbestatigung.

Warum kann ich in den Sommermonaten tagsiber kein Lagerfeuer buchen?

Lagerfeuer finden bei uns nur unter Aufsicht von Wildparkpersonal und in Verbindung mit einer
Fuhrung statt. In der Regel steigt die Waldbrandgefahr in den Sommermonaten. Lagerfeuer
sind daher von Juni bis August frilhestens ab 19 Uhr buchbar.

Warum habe ich eine Absage bekommen?

Unsere Wildparkfuhrerinnen stehen uns nur nebenberuflich zur Verfligung. Bewerben Sie sich
daher mdoglichst friihzeitig fur eine Wildparkfiihrung. An den Wochenenden und zu Stol3zeiten
befinden sich taglich teilweise 15 Wildparkfihrerinnen im Einsatz. Ein Wochenendtermin sollte
in der Regel drei bis vier Monate vorher angefragt werden.

Was ist die spateste Startzeit fur die Nacht

Abend- und Nachtwanderungen starten nach Kassenschluss (von 15. Marz bis 31. Oktober ab

18 Uhr; vom 1. November bis 14. Marz ab 16 Uhr unter der Woche und ab 17 Uhr am Wochenende
und an Feiertagen). Im Buchungsformular tragen Sie lhre Wunschstartzeit (nicht spater als 20.30 Uhr)
ein.

Kann ich per EC - Karte bezahlen?
Bitte zahlen Sie bar. Bisher sind keine Kartenlesegeréte an den beiden Wildparkeingdngen
vorhanden.

Kann ich als Privatperson eine Rechnung bekommen?
Wir stellen grundsétzlich keine Rechnungen flr Privatpersonen aus.

Falls mein Wunschthema nicht verfigbar ist: Wird dann automatisch das Alternativthema
gebucht?

Wir bemihen uns, lhren Erstwunsch zu erfullen. Meldet sich keine freie Wildparkfiihrerin auf
Ihren Erstwunsch, wird das Alternativthema ohne Riickfrage gebucht. Gleiches gilt fir das
Alternativdatum und die -uhrzeit!

Ich wollte um 15:30 Uhr mit der Kindergeburtstagsfithrung beginnen. Warum wurde auf

16:00 Uhr gebucht?

Wir bemuhen uns, Ihre Wunschuhrzeit zu erflillen. Die Startzeit der Fiilhrung kann sich automatisch
um eine halbe Stunde (Toleranzzeit) verschieben, wenn vorher keine freie Wildparkfihrerin verfugbar
ist.

Kann ich auch am Wochenende einen Kindergeburtstag im Wildpark feiern?

Der Wildpark ist ganzjahrig taglich gedffnet. Die meisten Kindergeburtstagsfuhrungen finden an
den Wochenenden statt. Bitte buchen Sie frihzeitig, da unsere Wildparkfuhrerinnen nur
nebenberuflich zur Verfiigung stehen. Wir bemuihen uns, eine Wildparkfihrerin fir Ihre Anfrage
zu finden.

Ich hatte im Juni ab 18:00 Uhr eine Nachtwanderung gebucht, aber es war gar nicht dunkel.
Warum heil3t das dann Nachtwanderung?
Abend- und Nachtwanderungen starten nach Kassenschluss (von 15. Méarz bis 31. Oktober ab
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18 Uhr; vom 1. November bis 14. Marz ab 16 Uhr unter der Woche und ab 17 Uhr am Wochenende
und an Feiertagen). Bitte achten Sie eigenverantwortlich auf die jahreszeitlichen Gegebenheiten und
Sonnenuntergangszeiten. Tragen Sie lhre Wunschstartzeit und eine Alternativuhrzeit im
Buchungsformular ein (nicht spéter als 20.30 Uhr). Wir bemihen uns, eine Wildparkfuhrerin fur Ihre
Anfrage zu finden.

Ich m6échte mit meiner Geburtstagsgesellschaft im Wolfsgehege Gibernachten, damit die
Kinder mal so richtig mit den Wélfen kuscheln kénnen. Warum geht das nicht?

Wolfe sind Wildtiere. Ausschliel3lich die Wildpark-Biologin, Dr. Marion Ebel, die die Polarwdlfe

als Welpen mit der Flasche aufgezogen hat, kann die Gehege betreten und ist ein akzeptiertes
Mitglied der beiden Rudel. Fremde Menschen werden von den territorialen Wélfen als Rivalen

angesehen und vermutlich angegriffen.

Werden beim Lagerfeuer Speisen und Getrédnke vom Wildpark gestellt?

In den Kosten fir Wildparkfiihrung und Lagerfeuer sind keine Speisen und Getrénke enthalten.

Bitte bringen Sie eigenverantwortlich Speisen und Getranke als Verpflegung fur die Wildparkfihrung
und das Lagerfeuer mit. Bei Veranstaltungen, die langer als zwei Stunden dauern, stellen wir lhnen
kostenfrei einen Bollerwagen zur Verfugung.

Kann ich erst in den Wildpark, dann ins Restaurant und dann wieder mit der gleichen
Eintrittskarte in den Wildpark?

Ihr Eintrittsbeleg /Kassenbon ist fir den ganzen Tag Ihres Besuches gultig. Bewahren Sie den
Beleg auf, melden Sie sich vor dem Verlassen des Wildparkgeldndes beim Kassenpersonal ab
und kiindigen Sie lhre Ruckkehr an.

Haben Sie einen grof3en Kiihlschrank, in dem ich im Sommer meine Wirstchen aufbewahren
kann?

Bewahren Sie leicht verderbliche Speisen am besten in Kiihltaschen auf. Wir stellen keine
Kuhlschréanke / Kuhlzellen zur Verfligung.

Was kann man beim Lagerfeuer so grillen? Haben Sie Empfehlungen?

Beachten Sie, dass die Speisen auf einen einfachen Grillstock aus Holz gesteckt werden. Besonders
eignen sich dazu kleine Bratwirstchen / Nurnberger Bratwirste (oder in Stlicke geschnittene gréRere
Bratwiirste), vorgekochte Kartoffeln, Frikadellen, Kasewiirfel, kleine Brotchen, kleine Apfel...
Marshmallows verkleben unsere Grillstécke und sind nicht erlaubt.

Warum muss ich bei einem Zwillingsgeburtstag mit 30 Teilnehmern zwei Lagerfeuer buchen?
Bei groRen Gruppen ab 20 Personen stellen wir den erhéhten Verbrauch an Holz und Grillstécken in
Rechnung.

Kann ich bei lhnen Geschirr und Glaser kostenlos mieten?

Wir bieten lhnen rustikale Picknickstellen und -platze im Park an, die mit Holzb&nken und Tischen
ausgestattet. Fir Gastronomie-Anfragen wenden Sie sich bitte an die Profis vom Restaurant
Jagdhaus (Rufnummer 06181 - 969292).

Ich komme mit einer Gruppe von Austauschschulern. Spricht meine Wildparkfiihrerin auch
portugiesisch?

Unsere Wildparkfuhrerinnen bieten Veranstaltungsthemen in deutscher Sprache an. Gerne
bemuihen wir uns, eine Flhrung in englischer Sprache zu organisieren. Bitte geben Sie diesen
Wunsch unter Anmerkungen deutlich im Buchungsformular an.

Wann ist der Imbiss-Stand im Wildpark?
Die Betreiber des Imbiss-Standes sind nicht an feste Zeiten im Wildpark gebunden. In der Regel ist
der Imbisswagen an Wochenenden und Feiertagen bei gutem Wetter gedffnet.

Darf ich beim Abschlusslagerfeuer alkoholische Getranke mitbringen?
Bitte setzen Sie sich direkt mit Ihrer zustandigen Wildparkfihrerin in Verbindung. Gegen ein
Feierabend-Bier haben wir keine Einwéande.
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Muss man bei den Fihrungen auch laufen? Wenn ja, wie weit?

Bitte beachten Sie den aktuellen Wildpark-Laufplan. Es handelt sich um ein weitlaufiges Wald-
Gelande von Uber 100 Hektar GréRe (1 Hektar entspricht 10.000 m2). Kurze Runden von 1,5
Stunden Dauer finden i. d. R. im vorderen Kleintierbereich statt; lange Runde von 2,5 bis 3
Stunden Dauer kénnen die hinteren Gehege von Wolf, Luchs und Elch zum Ziel haben.

Haben Sie Toiletten?
Bitte beachten Sie den aktuellen Wildpark-Laufplan. Toiletten befinden sich in der Nahe der
beiden Eingéange.

Wann ist die Kutsche im Wildpark?

Die Kutsche startet i. d. R. an Sonntagen bei gutem Wetter vom Steinheimer Tor (Eingang 2)

aus ihre Rundfahrten durch den Wildpark. Sie steht auch unter der Woche gegen Entgelt auf

Abruf fir Gruppen zur Verfligung. Bitte melden Sie Ihren Bedarf bei dem Kutscher Holger Bauer unter
der Rufnummer 0177-7345775 an.

Wann sind die kleinen Ponys im Wildpark?
Bei trockenem Wetter findet i. d. R. an den Wochenenden, Feiertagen und zu Ferienzeiten das
Ponyreiten fur Kinder statt.

Wo kann ich mich beschweren?
Wir bedanken uns fur lhre Riickmeldungen und Anregungen, die Sie an das Wildparkpostfach
HFWildparkFasanerie @forst.hessen.de senden kénnen.

Bekommen die Geburtstagskinder ein Geschenk vom Wildpark?
Geburtstagskinder erhalten ein kleines Giveaway als Andenken an ihren Wildparkgeburtstag.

Wozu brauchen Sie meine Telefonnummer?

Das fallt unter Datenschutz. Damit lhre Fuhrung ein Erfolg wird, sind eine Absprache und ein
Informationsaustausch im Rahmen eines Vorgespraches wichtig. Bitte melden Sie sich rechtzeitig bei
Ihrer Wildparkfihrerin unter der in der Buchungsbestatigung angegebenen Kontaktnummer. Die
Wildparkfihrerin benétigt Ihre Rufnummer, um zum Beispiel im Krankheitsfall oder bei
aulRergewohnlichen Ereignissen, die zur SchlieBung des Wildparks flhren, die Veranstaltung
rechtzeitig absagen zu kénnen. Wir geben Ihre Telefonnummer nur an die fur lhre Flihrung zustandige
Wildparkfihrerin zur Kontaktaufnahme weiter und speichern keine Kundendaten in unseren EDV-
Systemen ab.

Ich m6échte mir vier Termine unverbindlich reservieren lassen, weil ich noch Uiberlegen

muss. Warum machen Sie das nicht?

Bitte entscheiden Sie sich fir einen Wunschtermin und geben Sie zusatzlich einen verbindlichen
Alternativtermin an. Wir bemihen uns, Ihren Erstwunsch umzusetzen und melden uns, sobald wir eine
Wildparkfihrerin fur Thre Gruppe gefunden haben. Da die Nachfrage nach Wildparkfiihrungen sehr
hoch ist, ist unseren Wildparkfuihrerinnen und anderen Kunden die Reservierung unverbindlicher
Veranstaltungstermine nicht zumutbar.

Mein Sohn wollte an seinem 18. Geburtstag die ,,Waldkobolde“ buchen. Warum geht das nicht?
Bitte beachten Sie die Altersangaben bei den einzelnen Veranstaltungsthemen. Wir richten die
Veranstaltungskonzepte auf die dort angegebenen Zielgruppen aus.

Werden die Kinder bei der Waldindianerfihrung angemalt? Sind die Farben aus chinesischer
Produktion und damit sehr bleihaltig?

Das Schminken von Kindern zu Waldindianerfihrungen erfolgt in Absprache mit den
aufsichtspflichtigen Erwachsenen. Wir bemihen uns, hautfreundliche Schminkstifte einzusetzen.

Wir mdchten im Wildpark ein bisschen grillen und feiern. Wieso muss ich eine Fiihrung dazu
buchen?

Im Wildpark sind keine 6ffentlichen Grillplatze vorhanden. Es gibt lediglich Lagerfeuerstellen, die
aufgrund der Brandgefahr durch Funkenflug ausschlieRlich unter Aufsicht von Wildpark personal und
daher nur in Verbindung mit Filhrungen betrieben werden.
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Warum erreiche ich die Koordinationsstelle zu den Sprechzeiten nicht immer sofort?
Das Beratungstelefon ist mit einer Person besetzt. Da die Nachfrage nach Wildparkfihrungen
hoch ist, erreichen uns manchmal mehrere Anrufe gleichzeitig.

Kann ich auch zwei Stunden am Lagerfeuer bleiben?

Eine Stunde ist zu kurz. Bitte geben Sie Ihren Wunsch nach zweistlindiger Lagerfeuerbetreuung im
Buchungsformular unter Anmerkungen an. Wir bemihen uns, eine Wildparkfuhrerin fur Ihre Anfrage
zu finden. Die Lagerfeuerkosten erhéhen sich in diesem Fall auf den doppelten Betrag.

Muss ich um 18:00 Uhr den Wildpark verlassen?

Die Wildparkkasse schlief3t um 18 Uhr. Es besteht die Moglichkeit, den Wildpark auch nach 18

Uhr durch eine Drehtiir am Haupteingang zu verlassen. Es steht lhnen jedoch nur bis 18 Uhr
Wildparkpersonal als Ansprechpartner fir Fragen, Informationen und Hilfeleistungen zur Verfiigung.

Kann man im Wildpark Gbernachten?

Ubernachtungen im Wildpark ohne fachkundiges Wildparkpersonal sind nicht erlaubt. Wir bieten in der
Regel einmal jahrlich eine betreute Veranstaltung mit Ubernachtungsmaglichkeiten

im eigenen Zelt an. Bitte beachten Sie dazu das aktuelle Veranstaltungsprogramm auf unserer
Homepage.

Ich mdchte eine Fihrung buchen, weild aber nicht, ob ich kommen kann. Geht das?
Ihre Buchung ist verbindlich. Die Wildparkfiuhrer halten sich die Termine frei und nehmen fir
diese Zeit keine anderen Anfragen an.

Warum muissen wir bei einer Geburtstagsfithrung auch noch Eintritt bezahlen?

In den Kosten fur die Fiihrung ist das Entgelt fir Ihre zustandige Wildparkfihrerin sowie die
Abrechnung des Buchungs- und Koordinationsaufwandes enthalten. Fir die Nutzung, den Betrieb und
die Erhaltung des Wildparks berechnen wir zusétzlich Eintritt. Sie erhalten einen Eintrittsrabatt bei der
Teilnahme an Fuhrungen.

Bekomme ich als Mitglied des Fordervereins die Fihrung umsonst?

Als Fordervereinsmitglied werden lhnen die Eintrittskosten in den Wildpark erlassen. Die Fihrungen
sind jedoch auch flr Mitglieder des Fordervereins kostenpflichtig. In den Kosten fir die

Flhrung ist das Entgelt fur Ihre zustandige Wildparkfiihrerin sowie die Abrechnung des Buchungs-
und Koordinationsaufwandes enthalten. In den Monaten April bis einschlief3lich Oktober bietet der
Wildpark jeden ersten Mittwoch im Monat ab 18 Uhr eine kostenfreie Flihrung zu jeweils wechselnden
Naturthemen an. Gerne kénnen Sie sich dieser Fuihrung anschlie3en.

Kann ich einen Raum flr einen Kindergeburtstag mieten?

Bei unserem Wildpark handelt es sich um ein rund 100 Hektar groRes und weitraumiges Waldgelande
mit einem gut ausgebauten Wegenetz und naturnah gestalteten Tiergehegen. Der Wildpark ladt als
Freigelande zum Toben, Spielen und zu Naturbeobachtungen ein. Wichtig ist das Tragen von
witterungsangepasster Kleidung fir den Wildparkaufenthalt, Raume stellen wir nicht zur Verfligung.

Warum sind die Fuhrungen so teuer?
In den Kosten fur die Fihrung ist das Entgelt fur Ihre zustandige Wildparkfiihrerin sowie die
Abrechnung des Buchungs- und Koordinationsaufwandes enthalten.

Ich mbchte die gewdhlte Fihrung inhaltlich komplett verdndern. Warum geht das nicht?

In der Veranstaltungsubersicht finden Sie eine Auswahl an ausgearbeiteten Themen, die wir

Ihnen als Abrufveranstaltungen anbieten kénnen. Gerne kdnnen Sie den Wildpark auch als
Standort nutzen und Kindergeburtstage in Eigenregie ausfiihren. Beachten Sie dabei die geltenden
Hausregeln im Wildpark. Das Entfachen eines Lagerfeuers ohne Wildparkaufsicht und / oder Grill
en ist nicht erlaubt. Gerne kdnnen Sie die im Wildpark aufgestellten Tische und Banke als
Picknickmdglichkeit fir Ihre Geburtstagsgesellschaft nutzen.
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Wie lange dauert es von Anfrage bis Buchung?

Wir bearbeiten Ihre Anfrage zeitnah und geben Sie an das Team der fir uns nebenberuflich tatigen
Wildparkfihrerinnen weiter. Sobald eine Riickmeldung eingegangen ist, schicken wir lhnen eine
schriftliche Buchungsbestétigung oder aber eine Absage fiir Ihre Terminanfrage zu.

In der Regel erhalten Sie eine Zu- oder Absage innerhalb der néchsten drei Tage.

Ich méchte eine bestimmte Wildparkfuhrerin buchen. Warum macht Frau Dr. Ebel keine
Zwergenmutze?

Der Wildpark bietet Ihnen eine Vielfalt verschiedener Fiihrungsthemen an. Bei den
Wildparkfihrerinnen hat eine Spezialisierung auf bestimmte Themen und Zielgruppen statt gefunden,
d.h. nicht alle Wildparkfuhrerinnen bieten jedes Thema an.

Darf ich meine Hunde mitnehmen?
Das Mitfihren von Hunden in den Wildpark ist nicht erlaubt.

Welche Ausbildung und Qualifikation besitzen die Wildparkfiihrer? Ich méchte nur von

einem promovierten Biologen geflihrt werden.

Wir bemihen uns, durch stéandige Fort- und Weiterbildung sowie regelmaRigen Informationsaustausch
einen hohen Qualitatsstandard im fachlichen Bereich zu erflillen. Bitte vermerken Sie spezielle
Anforderungen im Buchungsformular unter Anmerkungen. lhre Anfrage wird an unser Team
weitergeleitet. Sobald die Rickmeldungen eingegangen ist, schicken wir lhnen eine schriftliche
Buchungsbestéatigung oder aber eine Absage auf Ihre Anfrage zu.

Kann ich die Festzeltgarnituren fur meine Gruppe reservieren?

Wir nehmen keine Reservierungen flr Festzeltgarnituren an. Gerne kénnen Sie sich an unserem
Vorrat an Tischen und Banken bedienen. Wir setzen voraus, dass Sie die Banke und Tische

nach Gebrauch wieder zurlickraumen. Bei Engpéassen behalten wir uns vor, dass Sie besetzte Tische
und Banke auf Aufforderung von Wildparkpersonal frei geben.

Kann ich auch ohne Fiihrung einen Bollerwagen reservieren?
Bollerwagen werden nur im Zusammenhang mit Filhrungen vergeben.

Darf man im Wildpark grillen?

Im Wildpark sind keine 6ffentlichen Grillplatze vorhanden. Es gibt lediglich Lagerfeuerstellen,

die aufgrund der Brandgefahr durch Funkenflug ausschlief3lich unter Aufsicht von Wildparkpersonal
und daher nur in Verbindung mit Fihrungen betrieben werden.

Kann ich beim Lagerfeuer auch Steaks auflegen?

Beachten Sie, dass die Speisen auf einen einfachen Grillstock aus Holz gesteckt werden. Besonders
eignen sich dazu kleine Bratwirstchen / NUrnberger Bratwirste (oder in Stlicke geschnittene gréRere
Bratwiirste), vorgekochte Kartoffeln, Frikadellen, Kasewiirfel, kleine Brotchen, kleine Apfel...
Marshmallows verkleben unsere Grillstécke und sind nicht erlaubt.

Was passiert, wenn es am Geburtstag in Strémen regnet?

Bitte tragen Sie witterungsangepasste Kleidung bei Ihrem Wildparkaufenthalt. Die Veranstaltungen
finden auch bei Regen statt. Sollte der Wildpark aus Sicherheitsgriinden zum Beispiel aufgrund von
Unwetter, Gewitter, starken Windboéen, gefahrlicher Eisglatte oder anderen Witterungsextremen
geschlossen werden, behalten wir uns eine Absage vor. Sie kénnen lhre Fihrung zum Beispiel im
Krankheitsfall bis zu vier Stunden vor Veranstaltungsbeginn direkt bei der betroffenen Wildparkfthrerin
absagen.

Muss ich bei Absage Stornokosten bezahlen?

Bitte beachten Sie, dass sich die Wildparkfuhrerin lhren Termin freigehalten und keine anderen
Buchungsanfragen angenommen hat. Eine kurzfristige Veranstaltungsabsage ist mit einem
Einnahmeverzicht fur die Wildparkfiihrerin verbunden. Daher bitten wir Sie, nur in Ausnahmeféllen wie
zum Beispiel Krankheit eine Absage vorzunehmen. Wir behalten uns vor, lhnen die

An- und Abfahrtkosten sowie Wartezeiten fur die Wildparkfuhrerin in Rechnung zu stellen.
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Muss unbedingt eine Begleitperson bei der Fiihrung mitgehen?
Wir Gibernehmen sehr gerne das Programm fiir lhre Gruppe; die Aufsichtspflicht obliegt weiterhin den
Erzieher/innen, Lehrer/innen bzw. begleitenden Eltern, die mit den Kindern vertraut sind.

Alle GroRReltern und Tanten mdchten als Begleitpersonen mitgehen und filmen. Geht das?
Bitte melden Sie alle Kinder und erwachsenen Begleitpersonen fur Ihre Gruppe Uber das
Buchungsformular an. Wir bemiihen uns, eine Wildparkfihrerin fur Ihre Anfrage zu finden. Wir
mdchten Sie im Vorfeld darauf hinweisen, dass eine grol3ere Anzahl erwachsener Begleitpersonen
unter Umstanden den Ablauf der Fiihrung fir die Kinder stéren kann. Aufgrund dieser Erfahrungen ist
es moglich, dass sich keine Wildparkfihrerin auf Ihre Anfrage bewirbt.

Ich méchte mit meiner 8 Monate alten Tochter und ihren Freunden einen Geburtstag im
Wildpark feiern. Warum bieten Sie nichts fur diese Altersgruppe an?

Wir haben die Erfahrung gemacht, dass Kleinkinder mit einem langeren und festen Wildparkprogramm
schnell tberfordert sind. Wir bieten daher Fihrungen fir Kinder ab Vorschulalter an.

Auf der Homepage finden Sie Anregungen und Hinweise, welche Aktionen bei kleineren Kindern gut
ankommen, die Sie in Eigenregie bei lhrem Wildparkbesuch umsetzen kénnen. Gerne schicken wir
Ihnen auf Anfrage weitere Anregungen zu. Nutzen Sie vor allem die Spielbereiche des Wildparks fir
den Aufenthalt mit den Kleinen und fittern Sie die Haustiere im vorderen Parkbereich.

Warum sind die Teilnehmerzahlen bei einer Geburtstagsfihrung begrenzt?

Aus Qualitatsgriinden und auf der Grundlage von Erfahrungswerten haben wir die maximale
Teilnehmerzahl fir Kindergeburtstage bei 15 Kindern festgelegt. Auf Anfragen fiir Kindergeburtstage
mit mehr als 15 Teilnehmern wird sich keine Wildparkfthrerin bewerben.

Kann ich auch mit zwei Teilnehmern einen Kindergeburtstag buchen? Wieso kostet das

dann auch € 50,007 Ich denke, das sind € 2,00 pro Kind?

Als Mindestpauschale berechnen wir zurzeit fir 1,5 stiindige Fiihrungen 50,00 EUR und fir 2,5

bis 3 stiindige Fuhrungen 80,00 EUR. Fiur Sonderveranstaltungen wie Abend- / Nachtwanderungen
und Veranstaltungen inklusive Lagerfeuer gelten gesonderte Preise. In den Kosten fiir

die Fuhrung ist das Entgelt fur lhre zusténdige Wildparkfuhrerin sowie die Abrechnung des Buchungs-
und Koordinationsaufwandes enthalten. Fir die Nutzung, den Betrieb und die Erhaltung des Wildparks
berechnen wir zusatzlich Eintritt. Sie erhalten einen Eintrittsrabatt bei der Teilnahme an Flhrungen.

Meine Kinder sind sehr wild, mégen keine Tiere und kdnnen sich Uberhaupt nicht
konzentrieren. Welche Fuhrung empfehlen Sie mir?

Alle Fuhrungsthemen beziehen die im Wildpark lebenden Tiere und den Wald ein. Wir versuchen den
Kindern, Uber einen spielerischen Ansatz einen verantwortungsvollen Umgang mit

der Natur und Freude am Naturaufenthalt zu vermitteln. Eine Fiihrung ohne Wald und Wildtiere
werden Sie in unserer Themenubersicht nicht finden. Wir empfehlen Ihnen, auf eine andere
Einrichtung auszuweichen.

Wo kénnen die Kinder so richtig toben?
Bitte beachten Sie den aktuellen Wildparklaufplan. Dort sind die Spielbereiche eingezeichnet,
die sich besonders zum Austoben fur Kinder eignen.

Mein Zweijahriger ist sehr weit fur sein Alter. Warum hat man mir Sylvana Bones trotzdem
abgelehnt?

Wir richten unsere Veranstaltungsthemen inhaltlich und von der Auswahl der Methoden auf eine
bestimmte Zielgruppe aus. Wenn Sie wiinschen, dass die Veranstaltung ein Erfolg wird und gut bei
den Teilnehmern ankommt, beachten Sie die Altersangaben in der Themeniibersicht.

Werden die Waldindianerfihrungen von echten Indianern durchgefuhrt?

Das Programm bei Waldindianerfihrungen Gibernehmen unsere Wildparkfiihrerinnen. Bei der langen
Runde ,verwandeln® sie die Kinder durch einfache Schmink- und Bastelarbeiten in Waldindianer, die
sich auf eine Natur- Entdeckungstour durch den Wildpark begeben. Einmal jahrlich schlagen sog.
Hobbyisten im Wildpark ihr ,Indianerlager® auf. Sie fihren weitgehend authentische Kostiime und
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Tanze verschiedener Indianerstamme Nordamerikas auf. Bitte beachten Sie dazu unseren aktuellen
Veranstaltungskalender.

Missen die Kinder bei manchen Fiihrungen lesen kénnen?

Bei einigen Fuhrungsthemen gehdren Lesekenntnisse zur Voraussetzung (zum Beispiel bei
der Zauberwildparkrallye, hier wird nach dem richtigen Zauberwort gesucht, dass sich aus
verschiedenen Buchstaben zusammen setzt). Bitte beachten Sie aus diesem Grund immer die
Altersangaben in unseren Veranstaltungsubersichten.

Ist bei den Geburtstagsfihrungen eine Pause enthalten?

Bei Fiihrungen, die langer als zwei Stunden dauern, planen wir eine Pause von rund 15 Minuten (je
nach Bedarf) auf der Halfte der Strecke ein. Bei kiirzeren Runden bitten wir Sie, die Pause ohne
Betreuung durch die Wildparkfihrerin im Vorfeld oder im Anschluss der Fihrung in Eigenregie
einzuplanen und durchzufihren.

Wir méchten eine Stunde Fiihrung, dann eine Stunde Pause und dann die zweite Halfte

der Fihrung. Geht das?

Bei Fihrungen, die langer als zwei Stunden dauern, planen wir eine Pause von rund 15 Minuten (je
nach Bedarf) auf der Halfte der Strecke ein. Bei kiirzeren Runden bitten wir Sie, die Pause ohne
Betreuung durch die Wildparkfuhrerin im Vorfeld oder im Anschluss der Fihrung in Eigenregie
einzuplanen und durchzufihren.

Kann ich vor der Geburtstagsfuhrung schon ein bisschen durch den Wildpark spazieren?
Bitte verabreden Sie mit lhrer Wildparkfihrerin bereits im Vorgesprach einen festen Treffpunkt
(Ublicherweise am Wildpark Haupteingang). Gerne kdnnen Sie vor Beginn der Fiihrung im
Wildpark eintreffen und im Vorfeld zum Beispiel eine Picknick-Pause oder ein Besuch im
Haustiergehege einplanen. Sie gestalten lhren Wildparkbesuch nach eigenen Ideen und Ermessen.
Zahlen Sie einfach bei Eintritt in den Park die vereinbarten Eintritts- und Filhrungskosten fir lhre
Gruppe und heben Sie die Quittung als Beleg auf. Beachten Sie jedoch, dass Ihnen die
Wildparkfihrerin erst bei Fihrungsstart einen Bollerwagen zur Verfugung stellen kann.

Gibt es W-LAN im Wildpark?
Es ist kein W-LAN-Anschluss im Wildpark vorhanden.

Welche Tiere sieht man garantiert?

Unser Wildpark zeichnet sich durch weitrdumige und naturnah gestaltete Gehege aus. Unsere

Tiere erhalten ausreichend Rickzugsmaoglichkeiten. Wir bemiihen uns, durch die Einrichtung

von zum Beispiel Beobachtungshiigeln und Scheiben (bei den nachtaktiven Tieren Fuchs und
Dachs) einen ausreichenden Einblick in die Tiergehege zu gewéahren. Eine Garantie auf die Sichtung
bestimmter Tierarten kdnnen wir lhnen nicht versprechen.

Wo kann ich mit den Kindern Kuchen essen?

Unmittelbar unterhalb des Wildparks (in rund 20 Metern Entfernung) befindet sich das Restaurant
Jagdhaus. Wenn Sie sich an der Kasse abmelden und lhren Eintrittsbeleg aufbewahren, kénnen Sie
im Restaurant eine Imbisspause einlegen und anschlielend lhren Wildparkbesuch fortsetzen. Bitte
beachten Sie die aktuellen Ruhepausen des Restaurants (Rufnummer 06181-969292).Im Park selbst
finden Sie aul3erdem zahlreiche Picknick- Mdglichkeiten, die Sie flr Pausen mit Selbstversorgung
nutzen koénnen. Bei gutem Wetter und an den Wochenenden und Feiertagen bieten auf3erdem ein
Imbiss-Stand sowie ein Crépes-Verkaufer und ein Eiswagen (allerdings zu unregelmalligen Zeiten) im
Wildpark Speisen und Getranke an.



